
Ï ðëïýôïò ôùí ðáñå÷üìåíùí õðçñåóéþí e-banking åßíáé ðñáãìáôéêÜ ìåãÜ-
ëïò. ÐïëëÝò öïñÝò óêÝöôïìáé ôéò áíôßóôïé÷åò õðçñåóßåò ðñéí ìéá ðåíôáåôßá
êáé áíôéëáìâÜíïìáé ôï ìÝãåèïò ôçò Ýêñçîçò ðïõ óõíÝâç óôï ÷þñï. Ðáñüëï
áõôÜ ðéóôåýù ðùò åßìáóôå áêüìá óôçí áñ÷Þ. ÐáñêÜôù ðáñáèÝôù áíáëõôé-
êÜ ôéò äõíáôüôçôåò ðïõ Ý÷åé ï Ýëëçíáò ÷ñÞóôçò ôçò çëåêôñïíéêÞò ôñáðåæéêÞò.

4.1 Internet Banking

Ôï internet banking áðïôåëåß ôç íáõáñ÷ßäá ôïõ e-banking, üóïí áöïñÜ ôçí
ðïéêéëßá ôùí õðçñåóéþí ðïõ ðñïóöÝñåé. Ïé õðçñåóßåò áõôÝò ÷ùñßæïíôáé óå
ôÝóóåñéò ìåãÜëåò äéáêñéôÝò êáôçãïñßåò:

• ÏéêïíïìéêÝò óõíáëëáãÝò

• ÐëçñïöïñéáêÝò óõíáëëáãÝò

• ÁéôÞóåéò

• ¢ëëåò õðçñåóßåò

ÁíáëõôéêÜ ðáñïõóéÜæïíôáé ïé õðçñåóßåò áõôÝò óôéò áêüëïõèåò ðáñá-
ãñÜöïõò.
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