
Ï êÜèå ôñáðåæéêüò ïñãáíéóìüò åßôå äñáóôçñéïðïéåßôáé çëåêôñïíéêÜ åäþ êáé
êÜðïéá ÷ñüíéá åßôå ôþñá äéáìïñöþíåé ôç óôñáôçãéêÞ ôïõ óôï e-åðé÷åéñåßí, èá
ðñÝðåé íá Ý÷åi õðüøç üôé êÜèå åðé÷åßñçóç ïöåßëåé íá åßíáé åîïéêåéùìÝíç ìå ôç
Äéá÷åßñéóç Êñßóåùí êáé Åðé÷åéñçìáôéêïý Êéíäýíïõ. Ðñüêåéôáé ãéá ìéá äéáäé-
êáóßá ðïõ Ý÷åé åöáñìïãÞ óôç äéáóýíäåóç ôùí äéáöüñùí ëåéôïõñãéþí åíôüò
ôçò åðé÷åßñçóçò (Äéåýèõíóç ÇëåêôñïíéêÞò ÔñáðåæéêÞò, Äéåýèõíóç Ðëçñïöï-
ñéêÞò, Äéåýèõíóç Ïéêïíïìéêþí Õðçñåóéþí, ÍïìéêÞ Õðçñåóßá, Äéåýèõíóç
ÐùëÞóåùí, Äéåýèõíóç ÌÜñêåôéíãê ê.Ü.) áëëÜ êáé óôéò ó÷Ýóåéò ôçò ìå ôïõò ðå-
ëÜôåò êáé ôïõò åîùôåñéêïýò óõíåñãÜôåò.

Ïé ôñÜðåæåò ðïõ ðéóôåýïõí üôé ìðïñïýí íá ðñïóôáôåõôïýí, åãêáèéóôþíôáò
êÜðïéï áíôé-ééêü ëïãéóìéêü (anti-virus), Ýíá  êáé êÜðïéá åöáñìïãÞ êñõðôï-
ãñÜöçóçò äõóôõ÷þò áðáôþíôáé. Ç áóöÜëåéá ôùí õðïëïãéóôþí áðïôåëåß ìé-
êñü ìüíï ìÝñïò ìéáò ïëïêëçñùìÝíçò ëýóçò äéá÷åßñéóçò êéíäýíùí çëåêôñï-
íéêÞò ôñáðåæéêÞò.

¸íá ðñáãìáôéêÜ áðïôåëåóìáôéêü ðñüãñáììá äéá÷åßñéóçò êéíäýíùí êáé êñß-
óåùí çëåêôñïíéêÞò ôñáðåæéêÞò åíóùìáôþíåé áóöáëéóôéêÜ ðñïúüíôá ìåôñéá-
óìïý ôïõ åðé÷åéñçìáôéêïý êéíäýíïõ êáé ôïõ êüóôïõò ðïõ ðñïêýðôåé Ýðåéôá á-
ðü ìéá «çëåêôñïíéêÞ» êáôáóôñïöÞ. Ëßãåò ìüíï ôñÜðåæåò Ý÷ïõí ðñáãìáôéêÜ å-
öáñìüóåé ëåðôïìåñÞ ðñïãñÜììáôá áóöÜëéóçò ùò ìÝñïò ôùí ðñïóðáèåéþí
ôïõò ãéá ôçí ðñüëçøç êñßóåùí êáé ôçí áðïôñïðÞ ôïõ çëåêôñïíéêïý åãêëÞìá-
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Äéá÷åßñéóç Êéíäýíùí
ãéá ôï e-banking


